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El Diagnéstico Digital de Cultura mide factores predictivos del @ N
desempeio en seguridad

Elementos organizacionales, de equipo y especificos de seguridad
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Extraido de un analisis exhaustivo deinvestigacién que abarcan 25 afos, el OCDI™ comprende nueve factores distintos de la cultura organizacional que predicen los resultados del desempefio en seguridad. 01
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Através deesteinstrumento queremos colaborar contuempresa para que puedas conocer las condiciones actuales de tu organizacion
en materiadeseqguridady suimpactoenlostrabajadores.

Objetivos y metodologia

Objetivos

Medir la cultura organizacional para
entender cémo funcionala

® organizaciéonyenquégradolacultura (]

organizacional “apoyalaseqguridad".

Evaluar através de factores predictivos el
desempeno enseguridad,loque permitiraa
los lideres priorizar sus esfuerzos enimpactar
la culturadesusorganizaciones.

Colaborar* paragenerarapartirdela
informaciénrecabadaun plandeaccién
queapoyede maneraestratégicaalas
organizaciones en materia de seguridad.

Metodologia

Metodologia de trabajo pararesponder la encuesta:

« Achsenvialaencuesta configurada al cliente (existelaopcion de encuesta

dirigidaacadaemail deltrabajadorolink genérico paralos que no poseen,

o0 ambas)

e Clientedesignaun coordinador local, quienrecibeel linky administrala
encuestaconsusdatosinternos (informaciéon detrabajadores paraquela
respondan)

« Clientesreciben automaticamente recordatorios pararesponderla
encuestatodaslassemanas. El plazo derespuestatotal esde30dias

» Alresponder laencuesta a cada colaborador lellegara unmailcon
agradecimientosy undocumento coninformaciéonsobre culturade
seguridad

e Finalizadala encuesta, el cliente descarga uninforme con resultados,
hallazgosy recomendaciones

Datos relevantes:

e Instrumentoimplementado en 75 paisesy
mas de 5.000 organizaciones

e EnChilesehanimplementado400
diagndsticos en 300 organizaciones

o Instrumento desarrollado por DEKRA a
través dediferentesinvestigacionesy
validaciones estadisticas lo que asegurasu
validez y confiabilidad para predecir el
desempeno deseguridad.

*La Achs pondraadisposiciondelaempresay sus colaboradores material preventivo que permitird abordar parte delos factores asociados a laseguridad de los trabajadores

Losresultados obtenidos se comparan con
organizacionesenelmundoy del pais para
potenciarsus oportunidades de mejora.

Seentregaunreporteindividualizado al

clientesobresusresultadosy el comparativo
deBenchmark DEKRA
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¢Como puedo enviar las encuestas a los trabajadores de mi organizacion?

Sedisenod un producto sencillo y automatizado para facilitar Ia configuracion del producto en tu organizacion.

Unavez hayassolicitado el producto recibiras un correo para configurar las encuestas, sigue el paso a paso:

1. =

Correo deinstrucciones
paralaconfiguracion

« Recibirds un correo con
instrucciones parala
configuraciéndel Diagnostico
Digital de Cultura(sonsdlo2
pasos)

e Seenviaran correos
recordatorios pararealizarla
configuracién

Debe estar hahilitadoenla
organizacion el correo
noreply@gemailserver.com

2.

Configuraciéon: Paso 1
Basededatos

« Presionaelboténdel pasoly
descargael formatopara
completarnéminade
participantes

«Completalabasede
colaboradoresindicando:
Nombre, Apellidoy Correo o
RUT (sin guiodn)

e Ingresalosdatosdetodoslos
colaboradores que quieras
incluirenestaencuestay
guardaelarchivo en formato
.CSV (separado por;)

El enlace pararealizar este
paso estara habilitado por2
dias.

Sideseas aplicar el OCDI
onliney presencial, deberas
armar un archivo para cada
modalidad.
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Configuracion: Paso 2
Configuracion OCDI

«Unavezlistalabasedetus
colaboradores, presionael
boténdel paso2quete
redirigira alaplataformade
acceso

*Ingresael RUT detu
organizacionytucorreo, te
pedirdaceptarelacuerdode
confidencialidad para
continuar

 Recibiras un correo conlas
credencialesdeacceso al
portal donde podras seguir
lasinstrucciones parasubir
la/las lista(s) de participantes
talcomoseindica.Unavez
cargado el(los) archivo(s) se

realizarael envio de encuestas.

Este acceso estara habilitado
por 48 horas.
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Envio de encuestas a
colaboradores

e Lasencuestasseenviarande
formaautomatizadaatus
colaboradoresentre15Sy 30
minutos posterior al paso
anterior

e Recibiranunlinklnicoy
personalizado pararesponder
(registraraavances)

« Enla modalidad presencial, el
coordinadorrecibiraun correo
conlaURLquepodradifundira
los colaboradoresy estos
podranaccederalaencuesta
soloingresando suRUT

e Lasrespuestasson
confidenciales

e Seenviarancorreosde
recordatorios semanales en
horario habil

Tendran un plazo de30dias
pararesponder
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Envio deresultados al
coordinador/empresa

«30dias posterioralenviodelas
encuestasrecibiras un correo
conelaccesoalosresultados

e Lassubmuestras quetengan
menos de Srespuestas nose
mostraran en los resultados
(pararesguardarla
confidencialidad)
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